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PO CO NAM SUPERWIZJA?
© Matgorzata Musiot

Udziat w superwizji to uczestniczenie w fascynujacym procesie dawania i brania. Szczegdlnie jesli jest
to superwizja prowadzona w grupie. Podczas superwizji dzielimy sie z innymi psychoterapeutami swoimi
trudnosciami, watpliwosciami i pomystami, przygladamy sie ich pracy, ogladamy ich problemy, stuchamy
stawianych przez nich pytan, a takze skierowanych do nas informacji o naszej pracy. Superwizja to
wzajemna wymiana doswiadczen, przemyslen, wspolne zastanawianie sie nad zrodtami trudnosci,
szukanie istoty problemu, dochodzenie do nowych rozwigzan, ujawnianie swoich uczué. Czesto jest to
takze odkrywanie swoich nieuswiadamianych wczesniej uczuc i przekonan. Uczestniczac w superwizji,
odkrywamy przed soba nawzajem takie obszary wtasnego JA, ktére dla nas samych sa nieraz nieznane.
Doswiadczamy wtedy bliskiego kontaktu ze soba i z innymi, co poczatkowo moze wydawac sie
zagrazajace, ale w konsekwencji stuzy naszemu rozwojowi.

TRUDNOSCI ZWIAZANE Z UDZIALEM W SUPERWIZJI

Trudnoscig, na jakg napotykamy juz podczas przygotowywania materiatow do superwizji, jest niepokdj
zwigzany z ogladem i oceng naszej pracy przez superwizora i kolegdw uczestniczacych w sesjach.
Towarzyszy mu nieraz wstyd wywofany poczuciem matej kompetencji i wyobrazeniami krytycznej oceny
ze strony innych osdb. Uczucia te mogq ujawniac sie podczas sesji superwizyjnych, jednak kiedy postawa
i zachowanie superwizora oraz innych uczestnikdw sesji wytwarzajg w grupie wysokie poczucie
bezpieczenstwa, to wyraznie one stabng. Zamiast nich pojawia sie otwarto$¢ na krytyczne uwagi i
pomysty ze strony innych.

Na co dzien pracujemy z réznymi pacjentami sa to osoby uzaleznione, wspétuzaleznione, DDA, ofiary
przemocy, a takze sprawcy przemocy. Niektérzy pacjenci nalezg jednoczesnie do kilku wymienionych
kategorii. Oprocz tego u czesci z nich nalezy postawi¢ podwojng diagnoze. Powoduje to, ze w praktyce
dos¢ czesto pojawiajg sie u terapeuty watpliwosci diagnostyczne i niejasno$¢ w kwestii planowania
procesu terapeutycznego. Podczas superwizji trudnosci te ujawniajg sie przy analizie prezentowanego
materiatu. Osoba prowadzaca oraz uczestnicy sesji stawiajg dociekliwe pytania, ktére zmuszajgq do
gtebszego zastanowienia sie nad trafnoscig diagnozy oraz celowosci stosowanych strategii i technik
terapeutycznych. Czesto zachodzi wtedy potrzeba ujawnienia i weryfikacji waznych przekonan. Czasem te
pytania sg poczatkiem pozniejszych przemyslen i zmian wykraczajacych daleko poza ramy pracy
zawodowej, ale to juz nie jest trudnos¢, lecz korzys$é wynikajaca z superwizji.

Trudno jest czasami osobie, ktorej praca jest wtasnie poddawana ogladowi, zobaczy¢ cos, co dla
innych wydaje sie oczywiste. Trzeba wtedy przeanalizowac¢ nie tylko swoje myslenie, ale takze emocje
przezywane w kontakcie z pacjentem. Uswiadomienie sobie oraz ujawnienie ich moze by¢ bolesne.
Jeszcze wieksze trudnosci pojawiajq sie podczas szukania zrddet tych emocji. W tym momencie znacznie
pogtebia sie poziom superwizji. Moze tu dojs¢ do odkrycia waznych, niekiedy traumatycznych, osobistych
doswiadczen zaréwno przez osobe, ktérej praca aktualnie jest analizowana, jak i przez innych
uczestnikéw sesji. Jest to punkt wspdlny superwizji i psychoterapii. Uzyskanie wgladu w te doswiadczenia
i ujawnienie ich umozliwia nawigzanie kontaktu z ttumionymi uczuciami. Ponowne ich przezycie, ktére
moze mie¢ miejsce w czasie sesji, otwiera droge do nadania im wtasciwego znaczenia oraz do zmiany. Tu
dochodzimy do granic superwizji, poniewaz superwizja nie jest psychoterapig i o tym musimy pamietacd.

POTRZEBA DOKONANIA ZMIAN

To, czego dowiadujemy sie o sobie podczas sesji, moze by¢ zaskakujace i trudne do przyjecia. To, co
dzieje sie potem, na skutek uzyskania dostepu do waznych dla nas informacji, zmusza do przemyslenia
na nowo pewnych istotnych spraw. Efektem wyciggnietych z tego wnioskow moze by¢ potrzeba
dokonania zmian we wlasnym zyciu, do czego nie zawsze jesteSmy gotowi.

Kolejna trudnos¢, ktora pojawia sie w wyniku superwizji, dotyczy koniecznosci wprowadzania zmian w
pracy z pacjentami. Podczas sesji znajdujemy odpowiedzi na czes¢ nurtujacych nas pytan. Uzyskujemy
wglad w przyczyny naszych trudnosci, poznajemy inne propozycje podejscia do zagadnienia, do nas
natomiast nalezy wybor nowego kierunku badz metody pracy. Nie zawsze jest to jednoznaczne. Czasem
okazuje sie, ze istota problemu, ktéry uwazaliSmy za merytoryczny, lezy gtebiej, w naszych emocjach lub
przekonaniach.

W niektérych przypadkach dowiadujemy sie, co przeszkadza nam w pracy i jakie sg tego powody,
dowiadujemy sie tez, co oraz jak powinniSmy zmieni¢. Te zmiany wymagajg od nas sporo wysitku, do
podjecia ktdrego potrzebna jest nasza decyzja i energia. Decyzje te moze utrudnia¢ m.in. niepokoj przed
zmianami wynikajacy np. z poczucia matej kompetencji, niekiedy rzeczywisty brak pewnych umiejetnosci
i ptynaca stad koniecznos$¢ doskonalenia warsztatu zawodowego, niedostateczne umiejetnosci, innego niz
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dotad, organizowania pracy. Czasami trudnosci moga wynikac¢ z okolicznosci zewnetrznych, np. wtedy,
gdy w placowce leczniczej jest przyjety sztywny, niezindywidualizowany model podejscia do pacjentow i
terapeuta uczestniczacy w superwizji nie moze liczy¢ na zrozumienie i wsparcie kolegéow z zespotu.

Pewne zagrozenie zwigzane z udziatem w sesjach moze wigzac¢ sie z bezkrytycznym podejsciem do
wszystkich interpretacji i sugestii otrzymanych w czasie superwizji. Psychoterapeuta musi pamieta¢ o
tym, ze to on, a nie superwizor, czy kolega decyduje o wyborze odpowiedniej strategii lub techniki i on
jest za ten wybdr odpowiedzialny.

KORZYSCI WYNIKAJACE Z SUPERWIZJI

Korzysci zawodowe i osobiste, jakie daje superwizja, faczq sie ze soba. Wynika to stad, ze jakos¢
relacji, jakg tworzymy z pacjentem zalezy nie tylko od naszych kompetencji, ale w nie mniejszym stopniu
od tego, kim jesteSmy. Emocje przezywane przez nas w kontaktach z pacjentami majg zrédto w naszych
przekonaniach, ktére z kolei wynikaja z naszych doswiadczen i systemu wartosci. Relacja terapeutyczna
jest jednym z istotnych, niespecyficznych czynnikdéw leczacych w psychoterapii, dlatego swiadomos¢
tego, co w niej zachodzi jest waznym elementem profesjonalizmu.

Jednych pacjentéw lubimy, chetnie z nimi pracujemy, innych lubimy mniej, a jeszcze inni wywotujg w
nas zniecierpliwienie, irytacje lub niepokdj. W wielu przypadkach emocje te wynikajg z rzeczywistego
zachowania pacjenta i przezywa je jednoczesnie w roznym nasileniu kilka oséb z zespotu
terapeutycznego. Czesto wystarcza wtedy omowienie tego na zebraniu klinicznym. Niekiedy jednak nasze
emocje w stosunku do ktéregos z pacjentéw sg zupetnie odmienne od emocji innych cztonkéw zespotu, a
czasem, chociaz sg podobne, to utrudniajg nam prace terapeutyczng. Moze tak by¢ zaréwno wtedy, kiedy
te emocje sg przykre, jak i wowczas, gdy sg one przyjemne. Czasami gdy nie uswiadamiamy sobie
przezywanych wobec pacjenta emocji, to postepy w jego zdrowieniu sg niezadowalajace i niewspdtmierne
do wktadu naszej pracy. Sa to sytuacje, w ktérych potrzebujemy superwizji. Tak, jak pierwsze trudnosci
zwigzane z superwizjg mozemy mie¢ juz podczas przygotowywania materiatébw do sesji, podobnie
korzysci, ktére z niej odnosimy pojawiajq sie takze juz w czasie zbierania i uporzadkowywania tych
materiatéw. Sprawdzajac jakos¢ techniczng, dokonanych metodami audiowizualnymi, nagran, mamy
okazje zobaczy¢ w zachowaniu wtasnym lub pacjenta co$, co dotad uchodzito naszej uwadze. Zobaczenie
tego, co dzieje sie podczas spotkania terapeutycznego, postuchanie wypowiedzi pacjenta i witasnych
interwencji pobudza nas do refleksji nad przyczynami trudnosci. Porzadkowanie przed sesjg informacji o
dotychczasowej pracy z pacjentem umozliwia, w niektérych przypadkach, dokonanie ponownej diagnozy.
Stawiamy sobie wtedy nowe, twodrcze pytania. Odpowiedzi na nie poszukujemy wtasnie podczas
superwizji.

Wartosciowe jest dla nas takze to, ze dzieki superwizji $wiadkami naszej pracy staja sie inne osoby.

Poradzenie sobie przez terapeute z przezywanymi z tego powodu obawami i wstydem, jest
doswiadczeniem, ktore stuzy rozwojowi. Jest to jedna z korzysci osobistych, jakie mozemy odnies¢ z
superwizji. Pozwalajac na to, aby inni zobaczyli, jak funkcjonujemy w roli psychoterapeuty, ryzykujemy
podwazenie ich wyobrazenia o naszych kompetencjach. Istotne jest to, ze decydujac sie na pokazywanie
wiasnie tych trudnych dla nas fragmentéw naszej pracy, dokonujemy $wiadomego wyboru, akceptujac
mozliwo$¢ pogorszenia wizerunku zawodowego w oczach innych terapeutéow.

Korzyscig z sesji superwizyjnych, w ktorych bratam udziat, byta obserwacja i uczestnictwo w procesie
zmian zachodzacych w grupie. Polegaty one na coraz wiekszej otwartosci i zaufaniu do superwizora oraz
do siebie nawzajem. Przejawialo sie to we wzrosécie stopnia trudnosci omawianych przypadkéw i
problemoéw, znacznym zmniejszeniu oporu przed prezentowaniem swojej pracy, pogiebieniu analizy,
ujawnianiu swoich uczuc i przekonan oraz krytycznych uwag dotyczacych sposobu czyjej$ pracy. Krytyka
ta byta w kazdym przypadku konstruktywna, co powodowato, ze coraz chetniej dzieliliSmy sie swoimi
przemysleniami. Miatam szczescie pracowaé w grupie, w ktorej nie byto osoby niechetnej do dawania lub
przyjmowania krytyki. Na pewno przyczyng tego byla panujace podczas sesji atmosfera bezpieczenstwa.
Na jej wytworzenie istotny wptyw miato zachowanie superwizora, ktéorym byt Jacek Kasprzak. Mysle, ze w
duzym stopniu zalezato to takze od postaw i oczekiwan uczestnikéw grupy wobec superwizji.

Podczas superwizji analizujemy problemy merytoryczne lub osobiste trudnosci terapeuty wystepujace
w jego pracy. Sq one ze soba powigzane, poniewaz przekonania terapeuty, czy emocje przezywane
wobec pacjenta moga utrudniaé postepowanie juz na etapie diagnozowania. Oczywistg korzyscig
zawodowg, jaka odnosimy z superwizji, jest uzyskanie, dzieki ponownej analizie dokonanej z udziatem
innych oséb lepszego wgladu w przyczyny trudnosci pojawiajacych sie w naszej pracy. Efektem tej
analizy jest uzyskanie nowej, szerszej perspektywy widzenia danego problemu. Daje to mozliwosc
dokonania trafniejszej diagnozy i przyjecia lepszej strategii terapeutycznej.

Korzysci zawodowe z superwizji odnosimy nie tylko dzieki prezentowaniu wtasnych trudnosci, ale takze
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dzieki analizowaniu pracy innych oséb. W niektéorych momentach przygladanie sie warsztatowi pracy
jednego terapeuty uswiadamia innym istnienie u nich podobnych problemoéw. Wspdlna praca podczas
superwizji pomaga znalez¢ ich przyczyny i pomysty na rozwigzanie.

W codziennej pracy terapeutycznej jest nieraz tak, ze niepowodzenia wplywajg ujemnie na ocene
siebie w roli psychoterapeuty, co generalnie obniza nasze poczucie wtasnej wartosci. Analiza pracy innych
0sOb pokazuje, ze majg one podobne problemy diagnostyczne i terapeutyczne, poniewaz stawianie pytan
i szukanie odpowiedzi jest nieodtgczng czescig naszej pracy. Wyciagniecie tego wniosku zmniejsza
poczucie niekompetenciji i niepewnosci w petnionej roli zawodowej. Powoduje tez wzrost poczucia wtasnej
wartosci, co korzystnie wptywa na prace z pacjentami. Przekonany o swoich umiejetnosciach terapeuta
nie czuje sie zagrozony mozliwoscig popetnienia btedu, stad tatwiej podejmuje decyzje, jest bardziej
elastyczny w planowaniu i prowadzeniu psychoterapii oraz sktonny do poszukiwania nowych rozwigzan.
Chetniej dzieli sie z kolegami z zespotu pomystami i watpliwosciami.

Jak juz wspomniatam, w trakcie kolejnych sesji moze dochodzi¢ do coraz wiekszego pogtebiania
analizowanych tresci, co stuzy weryfikacji naszych przekonan dotyczacych m.in. celdw i sensu leczenia u
0séb niepetnosprawnych, z powikfaniami zdrowotnymi wynikajacymi z picia alkoholu, z uszkodzeniami
OUN, u oséb starszych, u pacjentéw z gtebokimi zaburzeniami osobowosci. Stawiamy pytania o sens i
role cierpienia, o granice psychoterapii. Dociekania te dotyczg takze etyki zawodowej. Podczas rozwazan
mamy okazje poznac zrédta naszych przekonan. Sa to odkrycia bardzo wazne, poniewaz mowig o
ksztattowaniu sie naszej osobowosci.

POZNAWANIE SAMEGO SIEBIE

Dzieki superwizji mozemy dowiedzie¢ sie o sobie bardzo istotnych rzeczy, ktére byty nam wczesniej
niedostepne. Pogtebienie wiedzy na swéj temat umozliwia lepsze rozumienie uczu¢, sposobu myslenia,
reakcji, podejmowanych decyzji. Lepsze rozumienie siebie zwieksza mozliwosci dokonywania $wiadomych
wyboréw. Czasami nowo uzyskana wiedza pocigga za soba potrzebe dokonania zmian w zyciu.
Rozpoczynamy wtedy proces wprowadzania zmian albo z nich z jaki$ powoddw rezygnujemy, ale za
kazdym razem jest to nasza wilasna decyzja, podjeta ze $wiadomoscig jej konsekwencji.

Uczestniczac w superwizji, psychoterapeuta moze odnies¢ jeszcze inng wazng korzys¢. Polega ona na
tym, ze podczas superwizji postawiony jest on w sytuacji zupetnie odmiennej, niz relacja terapeutyczna,
jaka tworzy z pacjentem. Tutaj jego rola jest pod pewnymi wzgledami podobna do roli pacjenta, mimo ze
superwizja to nie psychoterapia. Analogia dotyczy tego, ze w czasie superwizji dzieki innym osobom
odkrywamy niedostepne dotad dla nas obszary swojego JA. Trudnosci doswiadczane przez nas podczas
tego procesu sq podobne do tych, jakie przezywajg w czasie psychoterapii nasi pacjenci. Pojawiajq sie
one u nas w zwigzku z uzyskiwaniem dostepu do zdarzen z przesziosci, ttumionych uczué, gtebokich
przekonan. Doswiadczenie tych trudnosci poprawia zdolno$¢ rozumienia relacji terapeutycznej, daje
wieksze mozliwosci empatii. Pomaga w codziennej pracy terapeutycznej, zwieksza nasze mozliwosci
interwencji w momentach szczegolnie trudnych dla pacjenta.

PODSUMOWANIE

Powyzsze rozwazania pokazuja, ze superwizja jest nie tylko procesem, podczas ktérego inne osoby
dokonujq ogladu naszej pracy w celu podniesienia przez nas kwalifikacji zawodowych. Doskonalenie
warsztatu pracy to dla psychoterapeuty bardzo wazna, ale nie jedyna korzys¢, odnoszona z superwizji.
Superwizja jest procesem poznawania siebie, przekraczajacym obszar petnionej roli zawodowej. Dzieki
superwizji mozemy wprowadzac istotne zmiany w sposobach pracy, a takze dokonywac znaczacych zmian
we wiasnym zyciu. Mimo, ze odkrywanie wiedzy o sobie samych powoduje czasem cierpienie, to bez
znajomosci siebie nie tylko nie mozemy by¢é w naszym zawodzie profesjonalistami, ale takze nie
rozumiemy samych siebie, nie zyjemy w zgodzie ze soba, czujemy sie zagubieni. Warto zatem podjac
ryzyko otwarcia sie na nowe informacje o sobie, ktére moze dac superwizja.



